Servicevordruck fiir einen Kundenauftrag dormq kq bq d

Hiermit wird auf Grundlage der allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB), sowie der Sonderbedingungen der dormakaba-Gruppe der

dormakaba Deutschland GmbH ] B
Postfach 22 04 30 Eingaben I6schen
42374 Wuppertal

der Auftrag erteilt, die unten ndher beschriebene Stérung zu beseitigen und alle hierfir erforderlichen Reparaturarbeiten
nebst Austausch aller erforderlichen Teile vorzunehmen. Unsere vollstindige Dienstleistungspreisliste, sowie eine aktuell giltige

Freistellungsbescheinigung finden Sie auf unserer Homepage www.dormakaba.de

service.ens.de@dormakaba.com

Beschreibung:

Turart (z.B. Schiebetir,Drehtirantrieb, Feststellanlage, Drehkreuz): Turtyp (z.B. ES200,ED200):
Tirstandort (z.B. 1.0G,Eingang West): SID/ Serialnummer:

Ausfiihrungsadresse

Objektname:

Stralle:

PLZ / Ort:
Ansprechpartner vor Ort:

Telefonnummer:

Auftraggeber / Leistungsempfinger (c/o-Adressen kénnen leider nicht akzeptiert werden)

Firmenbezeichnung

(Firmierung bzw. Inhaber)
StraRe:
PLZ / Ort:

Ansprechpartner vor Ort:

zentrale Telefonnnummer: @

zentrale Faxnummer:

zentrale E-Mail-Adresse:

Postalischer Rechnungsempfanger (z.B. Verwalter)

Firmenbezeichnung:

(Firmierung bzw. Inhaber)
StraRe:
PLZ / Ort:

Ansprechpartner vor Ort:

Telefonnummer:

Faxnummer/ E-Mail-Adresse:

Umsatzsteueridentifikationsnummer (Ust.-ID) bei EU-Kunden:

Bestellzeichen des Auftraggebers:

Bitte senden Sie uns zusétzlich ein kostenfreies und unverbindliches Wartungsangebot zu. |:|

Das Vertragsverhaltnis kommt durch die tatsachliche Ausfiihrung der vorgenannten Leistung zustande. Die Leistungen werden zu den aktuellen
Stundenséatzen in Hohe von 142,00 Euro fir einen Servicetechniker (Wartungsvertragskunden: 98,50 Euro), sowie einer Anfahrtspauschale
von 198,80 Euro (bis 50 km), 287,00 Euro (bis 100 km), 442,00 Euro (Uber 100 km) erbracht (Berechnungsgrundlage: GroRstadte
ab 200.000 Einwohnern). Die Anfahrt fir Wartungsvertragskunden betrdgt bundesweit 137,90 Euro. Fir einen garantierten Einsatz am Tag
der Stérungsmeldung erheben wir einen  Expresszuschlag von 150,00 Euro. Dieser entfdllt bei Wartungsvertragskunden.
Bei Wartungsauftragen gilt die aktuelle Wartungspauschale, die wir lhnen auf Anfrage zur Verflugung stellen. Im Falle eines
Bereitschaftseinsatzes (Mo. — Fr. von 17-23 Uhr und Sa. von 7-23 Uhr) féllt zusatzlich eine Bereitschaftspauschale von 395,00 Euro
(Wartungsvertragskunden: 139,00 Euro), sowie ein erhéhter Stundenlohn (+25% ab 17 Uhr bzw. +50% ab 19 Uhr und am Samstag) an. Die
Preise verstehen sich netto zzgl. der gesetzlichen MwsSt.

Datum: Unterschrift und Firmenstempel: @

Auftraggeber/ ggf. Rechnungsempfianger

Drucken Formular senden

Stand: 01.01.2026



dormakaba Service
Füllen Sie diesen Abschnitt bitte nur aus, wenn es einen gesonderten Rechnungsempfänger gibt, welcher die Rechnung prüft, z.B.: Hausverwaltungen, Architekten o.a.
Bitte senden Sie uns in diesem Fall zusätzlich eine Verwaltervollmacht. 

kuecheto
Notiz
Marked festgelegt von kuecheto

dormakaba Service
Wenn Sie uns den Auftrag per E-Mail zukommen lassen, so senden Sie diesen mit vollständiger Geschäfts-Signatur (nur in diesem Fall entfällt der Firmenstempel). Hier tragen Sie bitte ihren vollständigen Namen ein.
Das Dokument kann zusätzlich digital signiert werden. 

kuecheto
Notiz
Marked festgelegt von kuecheto

https://www.dormakaba.com/de-de/agb
https://www.dormakaba.com/de-de/service/service-automatiktueren-und-vereinzelungsanlagen#wichtige-downloads
https://www.dormakaba.com/de-de
www.dormakaba.de/freistellung
dormakaba Service
Bitte tragen Sie hier die allgemeine Telefon- und Faxnummer ihres Unternehmens ein, sowie eine allgemeingültige E-Mail-Adresse. 
Bitte geben Sie hier keine persönlichen Durchwahlen und E-Mail-Adressen an. 
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