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Cloudflare 应用
创新报告

亚太地区高管简报

应用现代化优势
在当前经济持续动荡的时代，应用现代化已成为企业生存的必然
选择。

当某些企业仍在讨论发展战略时，领军企业正在奠定基础，让快速
创新不仅成为可能，而且成为必然。对领军企业而言，应用基础设
施与内部工作流程的现代化进程代表着一种系统性转变，它将重塑
企业的运营方式和价值交付模式。

这种转型处于真正的转折点，受到三种强大力量的驱动。

首先，代理式人工智能 (AI) 的兴起提高了现代化计划的潜
在投资回报率。AI 驱动型系统需要敏捷的基础设施、实时
数据访问，以及能够动态集成并适应的应用。通过推进现代
化计划为实现这些目标提供支持，企业能够更好地拓展 AI 
应用场景并取得更优异的成果。

其次，日益复杂的网络威胁需要先进巧妙的威胁响应。为了
提前防范各种先进、复杂且不断演变的威胁，同时不影响应
用性能或用户体验，企业需要从设计之初将安全嵌入整个
基础设施。针对此类威胁的检测和响应离不开对整个技术
栈的深度可观测性，而这只有在企业能够将应用和基础设
施统一到单个高度集成的平台上时才有可能实现。

第三，用户提高了要求。他们逐渐开始期望默认获得即时、
流畅的个性化数字体验，而不是例外。如果企业无法达到安
全、高性能应用的标准，则可能面临失去市场地位、收入和
用户信任的风险。

关键要点

•	 代理式 AI 的兴起提高了现代化计划的潜在投资 
回报率。

•	 日益复杂的网络威胁需要先进巧妙的威胁响应。
•	 用户提高了对数字体验的期望。

真正的鸿沟（引领变革的先行者与落后者之间的鸿沟）既存在于技
术层面，也存在于文化层面。领军企业在具有严明纪律、高度专注、
彼此信任、勇于开拓和充满自信的文化氛围中制定战略决策。它们
花时间完善内部流程，将安全性视为增长的倍增器，以及进行缜密
的风险评估，从而最大限度地利用 AI 等创新技术。

相比之下，那些落后企业则被迫应对不断增长的技术债务。由于缺
乏坚实的核心架构、内部协调和资源优化，此类企业会错失关键的
扩张机遇，浪费资源来修补安全漏洞，以及难以像同行那样高效、
快速地支持 AI 计划。

紧迫性显而易见：代理式 AI、日益严峻的网络威胁，以及不断提高
的用户期望将改写竞争规则。只有充分理解如何有效实现现代化的
企业，才能塑造市场、定义用户体验，并为未来发展树立行业标杆。

对于其他企业而言，行动号召很简单。实现整个技术栈的现代化，
包括应用和基础设施，并将其构建在统一平台上。否则，可能被 
那些已实现现代化改造的企业所定义。
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正是因为这种基础优势，领先组织才能在 AI 时代占据主导地位。
凭借已经部署的有韧性、敏捷的基础设施，它们能够以惊人的速 
度和信心整合各种新技术。它们无需疲于适应，而是能够合理分 
配资源，从而扩大竞争优势并抓住可以推动业务发展的机遇。

虽然本报告中的每家领先组织拥有的结构和优先事项各不相同，
但它们都具有四个共同的关键特征：简化的决策流程、积极的 
“AI 优先”策略、安全设计，以及注重持续创新。

剖析领先组织
领军企业通过构建战略基础来获得优势，而不仅仅是更加努力
地工作。

在竞相利用新技术的竞赛中，领先组织深知首先奠定坚实基础的
重要性。它们不仅优化应用基础设施，最大限度地提高韧性和安 
全性，而且还营造可供良好创意自然而然加速迸发的环境，从而 
使创新成为一种必然结果，而非偶然事件。

简化的决策流程 积极的“AI 优先”策略

赋能开发人员安全设计

*声称安全与应用现代化计划保持高度协调一致的组织。

领军企业之所以领先，在于其决策方式。那些采用简化
的指挥架构的组织，能够迅速采取果断行动并辅以更大
胆的财务投入。这种敏捷的架构是克服各种障碍以及将
创新转化为必然成果的关键，而其他企业则仍然因官僚
主义停滞不前。

一个明显的竞争差距正在扩大。采用“AI 优先”策略的 
领军企业，它们获得清晰明确的投资回报的可能性高出
近三倍。当其他企业还在争论实施 AI 的利弊时，领军企
业已经制定了相应的战略商业案例，并且具备有效实施 
AI 所需的基础设施和内部敏捷性。

领军企业赋能其开发人员，让他们专注于具有战略意义的
现代化工作，而不是修复已受损的系统或从头开始重建。
反过来，这有助于领军企业获得持久的成功，因为它们能
够更快速、有效地扩展应用，利用最新的 AI 技术，以及投
入更多资源来满足业务需求。

领军企业深知，必须从设计之初将安全性融入应用，而不
是事后才考虑。这不仅能让企业提高协调一致性，而且还
能让它们减少用于修复安全事件的内部资源，从而将更多
的时间和精力投入到扩展、创新和改善用户体验。
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的领先组织表示，将决策权集中在
少数人手中
（相比之下，19% 的滞后企业如此
回复）

的领先组织表示，应用现代化
工作对 AI 使用产生了非常积极
的影响
（相比之下，59% 的滞后企业
如此回复）

的领先组织表示高度协调一致*，
已构建了旨在充分利用 AI 的全新
应用

的领先组织表示，其开发人员花费
更多时间维护现有基础，而不是构
建全新系统
（相比之下，17% 的滞后企业如
此回复）
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