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Fran och med 1 juli 2014 ar det méjligt for Tele2s kunder att kopa data lokalt i ett
utlandskt nat i det fall det finns en leverantor av “Local Breakout” (LBO).

Tele2s kunder kommer att kunna vélja ett erbjudande om dataroaming fran en lokal
leverantor utan att byta SIM-kort.

Avgifter
Kunden kan byta till en LBO-leverantor, mellan LBO-leverantdrer och tillbaka till Tele2
utan kostnad.

Faktura
Den kund som tecknar avtal med en LBO-leverantor kommer att faktureras direkt av
LBO-operatoren.

Begransningar

Tele2s kunder har endast tillgang till datatjanster i de nat inom EU/EEA dar operatdren
har roamingavtal med Tele2. Om roamingavtalet mellan Tele2 och LBO-leverantdren
avslutas kommer kundens kontrakt med LBO-leverantoren att avslutas.

Foretagskunder

Mojligheten att valja LBO styrs av den som ager kontraktet med Tele2. Detta kan
innebéra att en anvandare med foretagsabonnemang inte kan anvanda LBO. I dessa fall
hanvisas den anstéllda att kontakta sin arbetsgivare fér mer information.

Avtalsandringar

Alla Tele2-kunder kommer informeras om eventuella specifika andringar i deras kontrakt
med Tele? till f6ljd av mojligheten att valja LBO. Generellt innebar mojligheten att valja
LBO inga andringar i avtalet med Tele2. Om kunden valjer dataroaming fran en LBO-
leverantor sa kommer det inte paverka de allmdnna villkoren i avtalet med Tele2.



Hur fungerar LBO?

Aktivering

En kund valjer ett erbjudande om dataroaming fran en lokal LBO-leverantdr nar kunden
befinner sig i utlandet, inom EU/EEA. Kunden tecknar ett avtal direkt med den utlandska
LBO-leverantoren. Kunden valjer sjalv manuellt det nat dar LBO erbjuds och gor de
sarskilda installningar som kravs for LBO. Information om detta ska ges av LBO-
leverantoren och eventuella fragor ska stallas till LBO-leverantérens Kundservice. Vid
ofbérutsedda férandringar i natet kommer kunden falla tillbaka till sin ordinarie
roamingleverantor, Tele2 eller alternativ roamingleverantdr (ARP). Dataroaming kommer
da inte langre att tillhandahallas av LBO-leverantoren.

Avaktivering
Avaktivering av LBO-tjansten kommer ske vid avtalsperiodens slut genom att LBO-
leverantoren meddelar Tele?2.

Byte av operator

Om kunden byter sin nationella mobiloperatdr sa kan det paverka kundens avtal med
LBO-leverantoren. Varken Tele2 eller LBO-leverantoren har skyldighet att stddja
tecknade LBO-avtal om kunden byter nationell mobiloperator.

Kundens ansvar

Att inga och avsluta avtal med LBO-leverantor - Att identifiera och kontakta den valda
roamingleverantdrens kundservice vid fragor och drenden relaterade till tjinsterna
levererade av LBO-leverantoren.



