
AVEMO  
RICHTLINIE 
KI NUTZUNG



Die Nutzung von ChatGPT oder KI Systemen kann das 
Potenzial eines Unternehmens erheblich steigern. Um 
sicherzustellen, dass die Anwendung von ChatGPT 
verantwortungsvoll und effektiv erfolgt, müssen 
jedoch „Spielregeln“ festgelegt werden. 

ZWECKGEBUNDENE NUTZUNG 
 
ChatGPT oder KI Systeme sollten 
ausschließlich für definierte geschäftliche 
Zwecke genutzt werden, wie z.B. 
Kundenservice, Marketing oder 
Datenanalyse.

REGELMÄSSIGE ÜBERPRÜFUNG 
DER AUSGABEN
 
Alle von ChatGPT und anderen KI Systemen 
generierten Inhalte müssen auf Genauigkeit 
und Relevanz überprüft werden, um Fehler 
oder Missverständnisse zu vermeiden.

KLARE KOMMUNIKATION

Bei der Nutzung von ChatGPT oder KI 
Systemen zur Kommunikation mit Kunden 
oder Geschäftspartnern sollte immer klar 
sein, dass es sich um eine Interaktion mit 
einer KI handelt.

ETHISCHE NUTZUNG

ChatGPT und andere KI Systeme dürfen 
nicht für betrügerische oder ethisch 
fragwürdige Aktivitäten eingesetzt werden. 
Die Nutzung sollte stets im Einklang mit 
den Unternehmenswerten und -richtlinien 
stehen.

FEHLERPROTOKOLLIERUNG UND 
-BEHEBUNG 

Alle Fehler oder ungenauen Antworten 
von ChatGPT und anderen KI Systemen 
sollten dokumentiert und analysiert 
werden, um kontinuierliche Verbesserungen 
vorzunehmen.

DATENSCHUTZ & 
VERTRAULICHKEIT

Keine sensiblen oder vertraulichen 
Unternehmensdaten in ChatGPT bzw. in KI 
Systemen eingeben. Es ist sicherzustellen, 
dass alle Eingaben und Ausgaben 
gemäß den Datenschutzbestimmungen 
behandelt werden. Das heißt, es dürfen 
keine personenbezogenen Daten oder 
Betriebsinterne Informationen und 
Geheimnisse eingetragen werden!


