Rammasamningur

milli Sjukratrygginga Islands (SI) og salfredinga, sem fengid hafa sampykkt Si til ad
starfa samkveemt samningi pessum, um salfraedipjonustu.

1. gr.
Gildissvid

Samningur pessi er gerdur & grundvelli laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar og laga nr.
123/2015 um opinber fjarmal og tekur til salfreedipjonustu, & eigin starfsstofum sélfredinga,
utan sjukrahusa, fyrir sjukratryggoa einstaklinga. Um raedir:

A. bjonustu vid born og unglinga til 18 ara aldurs, med:
1. kvidardskun eda punglyndi af einhverjum toga (veegt og medal)
2. alvarlegar ged-, hegdunar- og proskaraskanir

B. bjonustu vid fullordna med kvidardskun eda punglyndi af einhverjum toga (veegt og
medal).

Samningurinn tekur til salfreedipjonustu veitt af salfredingum sem uppfylla skilyrdi, sbr. 3. gr.
0g samkveemt tilvisun, sbr. 6. gr. samnings pessa.

2. gr.
Samningsgogn

Um samninga SI um heilbrigdispjonustu gilda 16g nr. 112/2008 um sjlkratryggingar.

Pjonustuveitendur skulu fylgja tilteknum kréfum vid framkveemd samninga skv.
nedangreindum skilmalum eftir pvi sem vid 4, sbr. fylgiskjal I.

Eftirtalin fylgiskjol eru hluti samnings pessa:

Fylgiskjal |~ Almennir skilmalar Sjdkratrygginga islands (SI) um kaup &
heilbrigdispjonustu, nd med gildistdku fra 1. juli 2019.

Fylgiskjal 11 Listi yfir adila sem eru med pverfagleg greiningarteymi
heilbrigdisstarfsmanna og eru med samning vid Si og hafa heimild til
tilvisana i pjonustu barna med alvarlegar ged-, hegdunar- og
proskaraskanir, sbr. 2. tl. A. lidar 1. gr.

Komi upp misremi milli gagna skal pad ganga framar sem rikari kréfur gerir & hendur
bjonustuveitanda.

3. gr.
Adild

Eftir samningi pessum geta starfad salfreedingar sem:

e Fengid hafa leyfi Embeettis landlaeknis (EL) til ad starfa sem salfraedingur, sbr. reglugerd
nr. 1130/2012 um menntun, réttindi og skyldur salfredinga og skilyrdi til ad hljota
starfsleyfi og sérfredingsleyfi.

e Hafaam.k. eins ars starfsreynslu af pvi ad starfa sem salfreedingur a opinberri stofnun
eftir ad starfsleyfi var veitt og reka eigin starfsstofur a Islandi.



e Hafa sott namskeid um sidareglur & vegum Salfredingafélags Islands (eda sambeerilegt
namskeid hja 6drum vidurkenndum adila).

Peir salfreedingar sem sinna medferd barna med alvarlegar ged-, hegdunar- og proskaraskanir,
sbr. 2. tl. A. lidar 1. gr., skulu auk pess uppfylla eftirtalin skilyrdi:

e Hafa starfsreynslu sem salfreedingar ad lagmarki i 4 ar, par af vid medferdarvinnu med
bérnum og unglingum & opinberri stofnun ad lagmarki 2,5 ar (eda radgjof vio foreldra
vegna vanda barna).

e Hafa sott einkahandleidslu i a.m.k. 50 klst.
e Hafa sott freedslunamskeid um malefni barna og foreldra samtals i a.m.k. 100 stundir.

Salfreedingar sem vilja gerast adilar ad samningnum skulu senda um pad erindi til Si 4samt
6llum naudsynlegum gégnum, sbr. pé akvaedi til brddabirgda i samningi pessum. Sé um rekstur
a nyrri starfsstofu ad raeda parf ad fylgja erindinu stadfesting EL a pvi ad reksturinn uppfylli
faglegar krofur, sbr. 26. gr. laga. nr. 40/2007 um heilbrigdispjonustu.

Umsdknareydublad um adild ma finna & vefsidu S.

4, gr.
Skyldur sélfraedinga

Sélfredingar skulu veita vidurkennda og gagnreynda salfreedipjonustu og uppfylla allar
opinberar krofur um faglega vinnu, rekstur og eftirlit. Peir skulu syna faglega hafni og starfa
eftir samnorraenum sidareglum salfreedinga. bagnarskylda helst pott vidkomandi lati af storfum.

Salfreedingar skulu tilkynna Si 4 hvada tima pjonusta peirra stendur sjuklingum til boda. beir
skulu tilkynna SI um mdégulegar breytingar a stadsetningu stofu.

Sélfreedingar skulu geeta pess ad timasetningar pantadra tima sjuklinga standist sem best og gera
sjuklingi vidvart i teeka tio, purfi peir ad breyta tima.

Salfreedingar skulu sérstaklega geeta akveeda laga nr. 74/1997 um réttindi sjuklinga.

Sélfredingar sem veita fjarheilbrigdispjénustu skulu upplysa og leidbeina sjuklingum um
naudsynlegar radstafanir, s.s. nettengingar og adstodu sem sjuklingar purfa ad uppfylla til ad
tryggja trinad og personuvernd sjuklingsins medan & fjarsamskiptum stendur og medferd
tilheyrandi gagna.

Sélfredingar skulu geeta ytrustu hagkveemni gagnvart sjukratryggingum landsmanna vid val &
sélfreedimedferd.

pegar salfreedingar hafa lokido medferd a sjuklingi skulu peir senda tilvisandi adila samantekt
um nidurstdour sinar, arangur medferdar og annad sem skiptir mali. Sé tilvisandi adili annar en
heilsugeesla skal senda heimilislakni sjuklings fyrrnefnda samantekt.

5. gr.
Aodbunadur

Starfsstofur salfreedinga skulu uppfylla almennar kréfur um adbinad og adgengi, p.m.t. adgengi
fyrir hreyfihamlada, hafa géda loftraestingu og lysingu og vera med adgang ad salerni.

Veiti salfredingur fjarheilbrigdispjonustu, skal liggja fyrir stadfesting EL um ad bunadurinn
uppfylli faglegar krofur og onnur skilyrdi i heilbrigdisloggjof. Pa skal fara eftir gildandi
fyrirmaelum EL um upplysingatryggi vid veitingu fjarheilbrigdispjonustu hverju sinni.



6. gr.
Tilvisanir og forsenda fyrir medferd

Forsenda fyrir medferd er ad fyrir liggi tilvisun ymist frd heilsugaeslustdd (s.s. leekni,
hjukrunarfreedingi eda salfreedingi heilsugeeslunnar) eda fra pverfaglegu greiningarteymi
heilbrigdisstarfsmanna sem starfar & vegum adila sem er med samning vid S um tilvisanir, sbr.
fylgiskjal 1l eda fra barnagedleekni, par sem fram kemur grunur um eda stadfest tiltekin ICD-
greining og sa fjoldi medferdarskipta sem tilvisad er i.

Tilvisun fréa heilsugaeslustdd — bérn og fullordnir

A vid um salfreedipjonustu barna eda fullordinna vegna gruns eda stadfestrar ICD-10 (eda
sambeerilegrar ICD-11) greiningar um kvidardskun eda punglyndi af einhverjum toga (veegt og
medal):

Med kvidaroskun og vegu eda medal punglyndi liggja til grundvallar eftirfarandi ICD-10
greiningar:

F32 Gedlaegdarlota

F32.0 | Veg gedlaegdarlota

F32.1 | Miolungs gedlaegdarlota

F33 Endurtekin gedlaegdarroskun

F32.0 | Endurtekin gedlaeegdarrdskun, yfirstandandi lota veeg

F32.1 | Endurtekin gedleegdarroskun, yfirstandandi lota medaldjlp
F40 Felnikvidaraskanir

F40.1 | Félagsfelni

F41 Adrar kvidaraskanir

F41.0 | Flemturréskun

F41.1 | Almenn kvidaréskun

F41.2 | Blandin kvida- og gedleegdarrdskun

F41.3 | Adrar blandnar kvidaraskanir

F41.8 | Adrar tilgreindar kvidaraskanir

F41.9 | Kvidardskun otilgreind

F43 Svorun vid mikilli streitu og adlégunarraskanir
F43.1 | Streiturdskun eftir afall

F43.2 | Adldgunarraskanir

[ tilvisun er tilgreindur fj6ldi tilvisadra medferdartima og Utgafudagur. Fjoldi medferdartima i
hverri lotu getur verid allt ad 10 fyrir born og 12 fyrir fullordna og gildistimi tilvisunar allt ad
6 manudir fra pvi ad medferd hefst. Medferd skal lokid innan gildistimans.

Tilvisun fra pverfaglegu greiningarteymi og barnagedleeknum — bdrn eingéngu

A vid um sélfradipjonustu barna med alvarlegar ged-, hegdunar- og proskaraskanir. I tilvisun
skal koma fram sjukdémsgreining byggd a ICD-10 (eda sambarileg ICD-11), stutt agrip
fjolskyldu-, proska-, skola- og sjukrasogu, upplysingar um fyrri medferd og greiningar og
medferdarmarkmid.



I tilvisun er tilgreindur fj6ldi tilvisadra medferdartima og Gtgafudagur. Fjoldi medferdartima i
hverri lotu getur verid allt ad 10 fyrir bérn og 12 fyrir fullordna og gildistimi tilvisunar allt ad
6 manudir fra pvi ad medferd hefst. Medferd skal lokid innan gildistimans.

7. gr.
Medferd

Sélfreedimedferd skal eftir porfum og adsteedum fara fram i samradi vid tilvisandi adila skv. 6.
ar.

Pjonusta salfreedings felur i sér salfreedimedferd og pegar vid a radgjof til forraddamanna barns
sem fram fer & starfsstofu salfreedings eda i rauntima gegnum fjarheilbrigdispjonustubinad.

I lok medferdar (medferdarlotu) skal salfreedingur senda samantekt um arangur medferdar til
tilvisandi adila, sbr. 4. gr. par sem fram kemur:

1. Stutt agrip um innihald medferdar.
2. Arangur medferdar & grundvelli markmida skv. tilvisun.

3. Mat a porf fyrir frekari sélfreedimedferd. Ef frekari medferdar er porf pa komi fram
aaxetlud medferdarlengd.

Sé tilvisandi adili annar en heilsugeaslustéd skal senda heimilisleekni sjuklings (eda peirri
heilsugeeslust6d sem sjuklingur er skradur &) fyrrnefnda samantekt.

Tilvisandi adili skal geta tekid mid af samantektinni pegar hann tekur akvéroun um framhaldid,
s.s. Gtskrift, dnnur Grreedi, nyja medferdarlotu eda eftirmedferd.

Ungmenni sem hafid hefur medferdarlotu, adur en 18 &ra aldri er n&d, en hefur ekki ndd ad ljuka
henni, & rétt 4 ad ljuka medferdarlotunni skv. samningi pessum.

8. gr.
Péknun

Verd hverrar einingar er kr. 146,-.

Hamarkspoknun fyrir sélfreedimedferd skv. samningi pessum skal vera samkvaemt eftirfarandi
gjaldskra:

Tolul. | Gjaldlidur Einingafjoldi
1 Sélfreedimedferd | 45 min 100
2 Sélfreedimedferd | 45 min - Fjarpjonusta 100
3 Salfreedimedferd | 60 min 125
4 Salfreedimedferd | 60 min - Fjarpjonusta 125
5 Salfreedimedferd 11 45 min 110
6 Sélfreedimedferd 11 45 min - Fjarpjonusta 110
7 Salfreedimeodferd 11 60 min 137,5
8 Salfreedimedferd 11 60 min - Fjarpjonusta 137,5
9 Hopmedferd 1,5 kist 75




Gjaldskrarskyringar:

1.

Salfraeedimeodferd | 45 min:

Medferd sem veitt er, & starfsstofu salfredings, vid kvidaroskun eda punglyndi af
einhverjum toga (veegt og medal). Foresenda medferdar er tilvisun fra heilsugeaslustoo.
Timi sjuklings med salfredingi a.m.k. 45 min.

Salfraeedimedferd |1 45 min - Fjarpjonusta:

Medferd sem veitt er, i rauntima gegnum fjarheilbrigdispjonustubinad, vid kvidaroskun
eda punglyndi af einhverjum toga (veegt og medal). Foresenda medferdar er tilvisun fra
heilsugeeslust6d. Timi sjuklings med salfreedingi a.m.k. 45 min.

Salfraeedimeodferd 1 60 min:

Meodferd sem veitt er, & starfsstofu salfredings, vid kvidaroskun eda punglyndi af
einhverjum toga (veegt og medal). Foresenda medferdar er tilvisun fra heilsugaeslustod.
Timi sjuklings med salfredingi a.m.k. 60 min.

Salfraeedimedferd 1 60 min - Fjarpjonusta:

Medferd sem veitt er, i rauntima gegnum fjarheilbrigdispjonustubinad, vid kvidaroskun
eda punglyndi af einhverjum toga (veegt og medal). Foresenda medferdar er tilvisun fra
heilsugeeslust6d. Timi sjuklings med salfreedingi a.m.k. 60 min.

Séalfraeedimedferd 11 45 min:

Eingongu fyrir born. Medferd sem veitt er, & starfsstofu salfraedings, vid alvarlegum
ged-, hegdunar- og proskaréskunum. Foresenda medferdar er tilvisun fra pverfaglegu
greiningarteymi eda barnagedlaekni. Timi sjuklings med salfredingi a.m.k. 45 min.

Salfraedimedferd 11 45 min - Fjarpjonusta:

Eingbngu fyrir bdrn. Medferdo sem wveitt er, i rauntima i gegnum
fjarheilbrigdispjonustubinad, vid alvarlegum ged-, hegdunar- og proskaréskunum.
Foresenda medferdar er tilvisun frd pverfaglegu greiningarteymi eda barnagedlakni.
Timi sjuklings med salfreedingi a.m.k. 45 min.

Salfraedimedferd 11 60 min:

Eingongu fyrir born. Medferd sem veitt er, & starfsstofu salfreedings, vid alvarlegum
ged-, hegdunar- og proskaroskunum. Foresenda medferdar er tilvisun fra pverfaglegu
greiningarteymi eda barnagedleekni. Timi sjuklings med salfredingi a.m.k. 60 min.

Salfraedimedferd 1l 60 min - Fjarpjonusta:

Eingongu fyrir born. Medferd sem wveitt er, i rauntima gegnum
fjarheilbrigdispjonustubinad vid alvarlegum ged-, hegdunar- og proskardskunum.
Foresenda medferdar er tilvisun fra pverfaglegu greiningarteymi eda barnagedlakni.
Timi sjuklings med salfredingi a.m.k. 60 min.

Hopmeoferd 1,5 klst:

Med hopmedferd sem veitt er a starfsstofu salfreedings er att vio fimm eda fleiri 8-12
ara born, med svipud vandamal eda somu sjukdomsgreiningu, en pé aldrei fleiri en 10,
séu i medferd samtimis og skulu a.m.k. tveir salfreedingar vera med peim allan timann.
Ein medferdarlota er ad hamarki 10 skipti. Forsenda medferdar er tilvisun fra
bverfaglegu greiningarteymi eda barnagedlaekni. Timi hja salfredingi a.m.k. 1,5 klst.

Ef barn feer medferd er heimilt ad nyta hluta medferdatimans i radgjof til forradamanna barns.



Innifalid i greidslu fyrir medferd er poknun fyrir allan undirbining og fragang i tengslum vid
medferdina s.s. samskipti vid tilvisandi adila, skraning i sjukraskra og énnur umsysla. Innifalid
er einnig poknun fyrir samantekt i lok medferdarlotu. Samtals er gert rad fyrir 10 til 15 minGtum
vegna hvers medferdarskiptis vegna framangreindrar vinnu.

Einingarverd breytist einu sinni & ari eda pann 1. febrdar ar hvert, fr& og med arinu 2023, i
samraemi vid launa- og verdlagsforsendur fjarlaga hvers ars. Skal mida vid ad 75% sé vegna
launakostnadar og 25% vegna annars kostnadar. Launahluti einingarverds skal taka breytingum
sem taka mid af mati fjarmala- og efnahagsrdduneytisins & haekkunum i kjarasamningi
Stéttarfélags salfreedinga a Islandi vid rikid.

Sélfreedingur, sem rekur eigin starfstofu i husnadi opinberrar stofnunar eda adila sem faer
fjarframlog fra riki eda sveitarféelogum, sbr. 3. gr., skal fa i poknun 2/3 hluta framangreindra
eininga, en leggi hann fram bokahaldsgdgn sem syna ad hann hafi Utlagdan rekstrarkostnad, er
nemur a.m.k. 1/3 af tekjum, feer hann fullan taxta. Til rekstrarkostnadar telst m.a. kostnadur
vegna husaleigu, hita, rafmagns og sima.

9. gr. i
Greidslupatttaka Sl

Si greida fyrir medferd sjukratryggdra einstaklinga samkvemt 8. gr. (ad fradregnum hluta
sjuklings, pegar pad a vid, sbr. 11. gr.,) enda liggi fyrir sampykkt tilvisun hja SI. tilvisun, sbr.
6.qr.

10. gr.
Greioslur sjukratryggdra

Fyrir pjonustu samkveemt samningi pessum greidir sjuklingur gjald skv. reglugerd um
greioslupattoku sjukratryggdra i kostnadi vegna heilbrigdispjonustu, na reglugerd nr.
1582/2021.

Sélfredingar skulu hafa gildandi gjaldskra, sbr. 8. gr. til synis fyrir sjuklinga & stofum sinum.

11. gr.
Greidslutilhogun

Reikningar skulu sendir Si & pvi formi, sem 16g gera rad fyrir og ad 6dru leyti uppfylla pau
skilyrdi, sem sett kunna ad verda. A reikningi skal koma fram nafn séalfradings og starfsst6d
hans, nafn og kennitala sjuklings, hvada dag verk var unnid, hvenar hver einstakur
medferdartimi hofst og hvenar honum lauk, og gjaldskrérlidur (nr. og texti) samkvemt 8. gr.
Sjuklingur/forradamadur skal i lok hvers medferdarskiptis stadfesta med undirskrift sinni a
reikninginn ad medferd hafi att sér stad og ad hun sé rett skrad og fa kvittun fyrir greidslu
sjuklingshluta. Ef bunadur sa sem notadur er til fjarheilbrigdispjonustu bydur ekki upp a rafrena
undirritun sjuklings/forradamanns & reikninginn, parf ad fylgja reikningi stadfesting ar
fjarheilbrigdispjonustukerfinu um ad pjonustan hafi verid veitt. Ef sjaklingur / forradamadur er
Ofeer um ad stadfesta medferd skal asteedan tilgreind.

Fyrirteekjum, sem eru alfarid i eigu salfraedinga er vid pau starfa, skal vera heimilt ad senda Si
reikninga fyrir verk sem unnin eru af salfreedingum sem hafa heimild til ad vinna eftir samningi
pessum. Einstakir reikningar skulu pé eftir sem adur merktir viokomandi salfraedingi. pessi
reikningsskilamati skal i engu breyta stodu salfredings gagnvart sjukratryggdum og Si.

Si geta hvenar sem er skriflega 6skad skyringa & reikningi, sja nanar 7. gr. fylgiskjals I.



Séu reikningarnir athugasemdalausir greida Si reikninga inn & bankareikninga salfreedinga
innan 12 daga frd mottoku peirra.

12. gr.
Skraning upplysinga
Um feerslu og vardveislu sjukraskraa salfreedings gilda 16g nr. 55/2009 um sjakraskrar, sbr. 10.
gr. reglugerdar nr. 1121/2012.

Salfreedingum ber ad skra i sjukraskré upplysingar um hvern sjikling og veitta medferd. Um
adgang ad sjukraskram ferdum af salfredingi i gilda akveedi 46. gr. laga 112/2008 um
sjukratryggingar. Sja nanar 9. mgr. 3. gr. fylgiskjals I.

) 13. gr.
Abyrgd og tryggingar

Verksali skal fylgja 16gum og stjornvaldsfyrirmaelum sem eru i gildi hverju sinni.
Verksali ber alla abyrgd & framkvaemd pjonustu skv. samningi pessum.

Salfreedingur skal hafa fullnegjandi starfsabyrgdar- og sjuklingatryggingu hja vidurkenndu
vatryggingafélagi, sbr. 11. gr. i Almennum skilmalum SI um kaup & heilbrigdispjénustu, sbr.

fylgiskjal I.

14. gr.
pPagnaskylda og persénuvernd

Verksali skal geeta pagnarskyldu um allt pad er hann verdur var vid i starfi sinu og leynt & ad
fara, sja nanar 14. gr. i fylgiskjali 1. Ollum veitendum heilbrigdispjonustu og starfsménnum
beirra ber ad fara med personuupplysingar i samreemi vid grundvallarsjonarmid og reglur um
personuvernd og fridhelgi einkalifs og tryggja areidanleika upplysinga, sbr. 16g nr. 90/2018 um
personuvernd og vinnslu persénuupplysinga.

) 15. gr.
Agreiningur, kvartanir

Salfreedingur eda Si geta hvor um sig 6skad eftir fundi par sem adilar fara yfir alitamal, kvartanir
eda kerur vardandi samninginn og samskipti badi innbyrdis og vid hina sjukratryggdu. Sja
néanar 15. gr. fylgiskjals I.

16. gr.
Eftirlit

Um eftirlit fer skv. 12. gr. i Almennum skilmalum Si um kaup & heilbrigdispjonustu, sbr.
fylgiskjal 1.

17. gr.
Vanefndir og adgerdir vegna vanefnda

Verdi vanefndir & samningsskyldum sélfraedings er Si heimilt ad fella nidur greidslur eda beita
6drum vanefndararraedum. Leiti verksali naudasamninga, greidslustddvunar eda sé urskurdadur
gjaldprota, eda sé andlag arangurslauss fjarnams geta Si sagt samningi upp gagnvart honum an
frekari fyrirvara.



Missi verksali rekstrarleyfi sitt fellur samningur pessi Ur gildi gagnvart honum.

Verdi um itrekadar eda storfelldar vanefndir af halfu verksala ad reeda geta Si sagt upp samningi
pessum gagnvart honum an fyrirvara.

Til vanefnda & samningi pessum getur m.a. talist:

1.
2.

9.

Hafi verksali ekki videigandi starfsleyfi (16ggildingu) i samreemi vid 16g og reglugerdir

Ef tranadar- og/eda pagnarskylda i samraemi vid 16g nr. 74/1997, um réttindi sjuklinga
er ekki virt

Ef gedi pjonustunnar er ekki i samremi vid gagnreynda pekkingu & svidi
heilbrigdispjonustu

Ef itrekadar réttmaetar kvartanir berast fra sjukratryggdum um ad peir fai ekki videigandi
urlausn hvad vardar pjonustu

Se sélfreedingur ekki med gilda starfsabyrgdar- og sjuklingatryggingu skv. 13. gr.
Ef skraning i sjukraskra uppfyllir ekki akvadi laga og reglugerda

Ef reikningsgerd & hendur Si er ekki i samraemi vid veitta pjonustu & grundvelli
gjaldskrar eda ef reikningsupplysingar eru ekki i samreemi vid akvadi samnings og
gildandi reglna

Ef verksali geetir itrekad ekki itrustu hagkvemni gagnavart sjukratryggingum
landsmanna

Ef gerd skyrslna eda Utgafa vottorda stangast a vid akveedi laga eda reglugerda.

A3 6dru leyti fer um vanefndir skv. 12. gr. i Almennum skilmalum SI um kaup &
heilbrigdispjonustu, sbr. fylgiskjal 1.

18. gr.
Uppsdgn og fleira

Salfreedingur, sem ekki vill lengur starfa samkvemt samningi pessum, skal tilkynna pad
skriflega til SI med priggja ménada fyrirvara midad vido ménadamot.

Si er heimilt med sama uppsagnarfresti ad segja samningi pessum upp gagnvart salfreedingi,
sem uppfyllir ekki skyldur sinar skv. samningnum. Sé um misferli ad raeda, geta Sl po
fyrirvaralaust sagt upp samningnum gagnvart viokomandi salfredingi.

Komi til botakrofu Si & hendur séalfraedingi er vidurkenndur réttur stofnunarinnar til ad annast
einnig krofu vegna greidsluhluta pess sjukratryggoa.

19. gr.
Réttarfar

Um réttarfar fer skv. 16. gr. i Almennum skilmalum Si um kaup & heilbrigdispjonustu, sbr.
fylgiskjal I.

20. gr.
Gildistimi

Samningur pessi er gerdur i framhaldi af rammasamningi adila dags. 29. desember 2009.
Samningurinn gildir fra 17. oktéber 2022. Samningnum ma segja upp med priggja manada



fyrirvara midad vid manadamot. Vilji einstaka salfredingur segja upp adild ad samningnum
tekur uppsdgnin gildi premur manudum sidar midad vido manadamot.

Pjonusta, sbr. B) lidur 1. mgr.1. gr. og tilheyrandi péknun , sbr. 8. gr. er timabundid Urraedi og
gildir til og med 31. desember 2023.

21. gr.
Fyrirvarar

Um fjarhagslega fyrirvara fer skv. 17. gr. i Almennum skilmalum Si um kaup 4
heilbrigdispjonustu, sbr. fylgiskjal 1.

Samningur pessi er gerdur med fyrirvara um stadfestingu heilbrigdisradherra.
) 22.gr.
Akvedi til bradabirgoa

Peir salfreedingar sem attu adild ad eldri rammasamningi i oktober 2022 verda sjalfkrafa adilar
ad rammasamningi pessum. beir salfreedingar sem ekki vilja starfa samkveemt samningnum
purfa ad tilkynna pad til Sl fyrir 1. nbvember 2022.

Reykjavik, 7. oktober 2022

Samningur pessi er undirritadur med rafreenum heetti



Fylgiskjal |

Almennir skilméalar Sjukratrygginga islands (Si)
um kaup & heilbrigdispjonustu

1.9r.
Gildissvio

Samningar Si eru gerdir & grundvelli laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar, laga nr. 40/2007
um heilbrigdispjonustu, svo og annarra laga sem vid geta att i hvert sinn og skal til peirra visad
i videigandi samningum.

2.0r.
Gerd samninga

Samningar sem Si gera vid pjonustuveitendur um kaup & heilbrigdispjonustu eru grundvalladir
a IV. kafla. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar.

Val & pjonustuveitendum byggist & hlutlegum og méalefnalegum forsendum. Til grundvallar
vali er tekid mid af stefnumérkun heilbrigdisradherra hverju sinni og akveedum laga um
sjukratryggingar og heilbrigdispjonustu.

Onnur atridi svo sem hafni hvers veitanda, geedi peirrar pjonustu sem veitt er, hagkvaemni
hennar, kostnadur vid veitingu hennar, adgengi og oryggi sjukratryggdra, aztlun um vidhald a
naudsynlegri pekkingu koma einnig til skodunar og dkveda Sl veaegi pessara patta i hvert sinn.

Oll kaup & pjonustu munu taka mid af porf fyrir vidkomandi pjonustu samkveemt mati Si ad
teknu tilliti til pess fjarmagns sem til radstofunar er & hverjum tima.

3.gr.
Krofur til pjonustuveitenda

pjénustuveitandi skal hafa stadfestingu Embaettis landleeknis (EL), sbr. 16g nr. 41/2007, um
landlaekni og lydheilsu og uppfylla faglegar lagmarkskrofur skv. 1égum nr. 40/2007 um
heilbrigdispjonustu og reglugerdum settum samkveemt peim I6gum. Hann skal ad jafnadi
byggja starfsemi sina & gagnreyndri pekkingu. a svidi heilbrigdispjénustu, fylgja faglegum
fyrirmaelum EL og stydjast vid faglegar leidbeiningar EL, sbr. 16g um landleekni og lydheilsu
eftir pvi sem vid & hverju sinni.

Pjonustan skal innt af hendi & starfsstofu sem fullnaegir kréfum EL, uppfyllir skilyrdi laga nr.
34/2012 um heilbrigdisstarfsmenn svo og par lagmarkskrofur sem Si kunna ad setja i
einstokum samningum. Jafnframt skulu starfsstofur uppfylla adrar opinberar krofur eftir pvi
sem vid kann ad eiga.

Pjonustuveitandi skal tryggja faglega hafni starfsmanna sinna s.s. tungumalakunnattu. Nanar
skal kvedid a um kroéfur um haefni i einstékum samningum.
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pjénustuveitandi skal geeta jafnraedis og tryggja jafnt adgengi sjukratryggdra an tillits til busetu,
efnahags eda samberilegra sjonarmida, sbr. m.a. 16g um réttindi sjuklinga.

Pjonustuveitanda ber ad tryggja ad timasetningar pantadra tima sjukratryggdra a starfsstofu
standist sem best og gera vidkomandi vidvart i teeka tid, purfi af naudsynlegum asteedum ad
breyta peim. s.s. i peim tilfellum ef pjonustuveitandi er fjarverandi og getur ekki sinnt pjonustu.

Pjonustuveitendur skulu hafa gjaldskrar vegna pjonustu sinnar adgengilegar og synilegar peim
sem leita pjonustu, m.a. & heimasidu par sem pad & vid.

I samningum skal m.a. kvedid a um pjonustustig, pjonustutima og hvar pjonusta verdi veitt.
Breytingar skal tilkynna til SI med a.m.k. 30 daga fyrirvara. Verulegar breytingar a pjonustu
eru h&dar sampykki SI.

Leitast skal vid ad sU pjonusta sem samid er um sé veitt sem jafnast yfir &rid.

Um ferslu og vardveislu sjukraskraa gilda 16g um sjukraskrar nr. 55/2009. pjonustuveitandi
skal skra videigandi upplysingar i rafreena sjukraskra til ad tryggja samfellda medferd
sjukratryggads. Pa skulu timabdkanir almennt vera skradar & rafreenu formi og geymdar ekki
skemur en i fjogur ar. Si geta hvenar sem er kallad eftir timabokunum og stadfestingum
sjukratryggdra & samskiptum vid veitendur pjonustu.

Vid alla veitingu heilbrigdispjonustu er 10g0 ahersla & ad efla samstarf milli mismunandi
bjonustuadila sem koma ad medferd sjukratryggdra til ad tryggja samfellu i pjénustunni. Vid
skipulag heilbrigdispjonustu skal ad pvi stefnt ad hin sé avallt veitt & videigandi pjonustustigi.

Veitandi heilbrigdispjonustu skal tryggja ad sjuklingur sé upplystur um astand sitt, hvada
medferdarmdguleikar standi honum til boda hverju sinni, kosti peirra og galla svo og likur &
arangri.

Pegar seérhafdri medferd sjukratryggds lykur skal eftirfylgni ad jafnadi feerast yfir til
heilsugeeslusttdvar og/eda heimilislaeknis sjukratryggds. Skal pjénustuveitandi gera samantekt
um arangur medferdar og annad sem skiptir mali (s.s. leeknabréf eda sambeerilega greinargerd
veitanda heilbrigdispjonustu) adgengilega tilvisandi leekni, heimilisleekni og eftir atvikum
6drum veitanda heilbrigdispjonustu. par sem pvi verdur vid komid skulu samskiptin fari fram
med rafreenum heetti. Jafnframt skulu veittar leidbeiningar um framhaldsmedferd og/eda eftirlit
i pvi sambandi.

Pjonustuveitendur skulu markvisst vinna ad pvi ad nyir sjuklingar komist ad. Skapist bid eftir
bjonustu skal leitast vid ad sinna fyrst peim sem sist geta bedid byggt & faglegum forsendum.
Geti veitandi heilbrigdispjonustu ekki sinnt pjonustu vid einstaka sjukratryggda innan
skilgreindra vidmida um bidtima, skal hann visa vidokomandi til annarra veitenda
heilbrigdispjonustu.

Almennt skulu sjakratryggdir med tilvisun njota forgangs og i peim tilvikum sem naudsyn
reynist ad forgangsrada skulu peir sem eru i brynustu porf njéta forgangs umfram adra.

11



Pjonustuveitanda ber ad geeta ytrustu hagkvemni gagnvart sjukratryggingum landsmanna, svo
sem vid alla medferd, visun & rannsoknir, myndgreiningu og lyf, med hlidsjon af gagnreyndri
pekkingu og 6drum vidurkenndum vinnureglum.

Um akvedi pessarar greinar er nanar kvedid i einstokum samningum vid pjonustuveitendur.

4.9r.
Magn, verd og afsleettir

[ samningum vid veitendur heilbrigdispjonustu er kvedid & um magn, verd og afsletti.
Verdlagsbreytingar samninga skulu midast vid forsendur fjarlaga sé ekki um annad samid.

5. gr.
Greidslur sjukratryggdra

Um greidslur sjakratryggdra fyrir p& heilbrigdispjonustu og adstod sem samid er um og
sjukratryggair eiga rétt 4, a grundvelli laga eda samninga, er kvedid nanar i reglugerd sem
rddherra setur.

peim hluta greidslu, sem Si ber ad greida vegna umsaminnar pjonustu, skal pjonustuveitandi
aldrei veita vidtoku ur hendi hins sjukratryggoda.

[ sérstokum tilvikum og pegar hagsmunir sjikratryggds krefjast pess, s.s. vegna nafnleyndar, er
bjonustuveitanda heimilt ad veita vidkomandi adila samningsbundna medferd an
greidslupétttoku SI. T peim tilvikum skal pa liggja fyrir skrifleg, upplyst og undirritud beidni
fra viokomandi einstaklingi par sem gerd er grein fyrir asteedum pess ad pessi leid er valin.
Oheimilt er ad nota petta akveedi til ad veita sjlkratryggdum forgang & bidlista og er
pbjonustuveitanda éheimilt ad krefja viokomandi sjukratryggdan um herra gjald fyrir veitta
medferd en heimilt er samkvaemt samningi um vidkomandi pjonustu. Krefji sjukratryggdur Si
engu ad sidur um endurgreidslu & reikningi fyrir pjonustu sem pannig er veitt skal han skrad
hja Si eins og han hafi verid veitt med greidslupatttoku Si.

6.gr.
Greiodslur Sl

Gjalddagi reikninga i vidskiptum vid Si eru 30 dagar fra mottoku reiknings. | hverjum samningi
fyrir sig er kvedid & um greidslur Sl fyrir umsamda heilbrigdispjonustu.

7.9r.
Reikningar

Reikningar skulu uppfylla skilyrdi laga og reglna & hverjum tima. Sé ekki um annad samid
skulu ad lagmarki koma fram & reikningi nafn og kennitala sjukratryggds, hvada dag verk var
unnid, hvada heilbrigdisstarfsmadur vann verkid, hvar pjonustan var veitt, gjaldskrarlidur,
einingafjoldi/verd og greidsluhlutur sjukratryggos.
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Sjukratryggdur eda adstandandi hans skal stadfesta reikning med undirskrift sinni eda med
rafrenum heetti vid hverja heimsokn og fa afrit hans, 6h&d greidslupéatttoku vidkomandi.
Veitandi heilbrigdispjonustu skal vardveita frumrit reikninga og stadfestingu sjukratryggds a
druggan og adgengilegan hatt i samraemi vid bokhaldsreglur.

Veitandi heilbrigdispjonustu skal senda Si reikningsupplysingar um veitta pjonustu rafraent og
an milligdngu hins sjukratryggda. Vid sendingu rafreenna reikningsupplysinga ber ad fara eftir
feerslulysingu Si. Rafraen samskipti adila og vardveisla gagna skulu fara eftir akvaedum laga nr.
145/1994 um bokhald, reglugerd nr. 44/2019 um rafraena reikninga vegna opinberra samninga
og 6drum reglum sem um petta kunna ad gilda & hverjum tima.

Si geta hvenar sem er 6skad skyringa & reikningsupplysingum/reikningi og ber Utgefanda
reiknings ad gefa paer. Medan ekki hefur fengist skyring er SI heimilt ad:
e greida reikning med fyrirvara

e hafna greidslu reiknings.

8. gr.
Aztlanir um vinnumagn (mat & pjonustupérf) og fjarhagslegt svigram

Aztlanir um vinnumagn og fjarhagslegt svigram til kaupa & viskomandi pjonustu skulu koma
fram i samningum vid einstaka pjonustuveitendur.

9.0r.
Geedi

Med gedum i heilbrigdispjonustu er visad til pess ad hve miklu leyti hin eykur likur & baettri
heilsu og auknum lifsgaedum sjuklinga og ekki sidur ad hve miklu leyti hun er veitt i samraemi
vid bestu pekkingu sem vol er & pannig ad notandi heilbrigdispjonustu eigi ekki a hattu ad
hljota skada af medferd eda annarri pjonustu, sem atlad er ad baeta heilsu og lifsgaedi.

Med hlidsjon af gedaaztlun EL skulu pjonustuveitendur setja sér gaedastefnu og malanleg
gedamarkmid i peim tilgangi ad tryggja geedi og oryggi pjénustunnar. Peir skulu hafa
skjalfeerdar verklagsreglur/geedahandbdk, par sem m.a. skal kvedid & um stjornun og skiptingu
abyrgadar. Jafnframt skulu peir tryggja ad 61l adfong til verkefnisins uppfylli settar kréfur og ad
allir peir sem ad pjénustunni koma hafi tilskilin starfsleyfi eftir pvi sem vid &.

pjonustuveitendur skulu hafa virkt innra eftirlit. Skal pad framkvemt med kerfisbundnum heetti
0g nidurstddur skradar. Virkt innra eftirlit felst m.a. i skipulégdum innri Gttektum sem syna
fram & hvort starfsemin se i samraemi vid gaedastefnu og péa tilhdgun sem skipuldgd hefur verid
(t.d. verklagsreglur) og setja fram adgerdardetlun um UOrbeetur sé pess porf. Veitendur
heilbrigdispjonustu skulu jafnframt setja sér melanlega gaedavisa sem meldir eru med
reglubundnum heetti og birtir ad lagmarki einu sinni & ari pannig ad peir séu adgengilegir fyrir
notendur, heilbrigdisstofnanir, heilbrigdisstarfsmenn, stjornendur og stjornvold, sbr. 7. gr.
reglugerdar nr. 1148/2008, med sidari breytingu.

Veitendur heilbrigdispjonustu skulu gripa til adgerda til pess ad uppraeta orsakir fravika og

atvika, sem i 1jos kunna ad koma, i pvi skyni ad koma i veg fyrir ad slikt endurtaki sig. Fravik
geta komid i 1jés vid innra eftirlit eda vid kvortun. ba geta komid upp 6vant atvik. Veitendur
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heilbrigdispjonustu skulu stunda skipulagdar forvarnir, p.e. greina og meta hugsanlegar orsakir
fravika og atvika i starfsemi sinni og gera videigandi rddstafanir. Nanar er kvedid & um geedi i
samningum vid einstaka pjonustuveitendur.

Veitendur heilbrigdispjonustu skulu jafnframt setja verklagsreglur um medferd og afgreidslu
athugasemda og kvartana fra sjuklingum vegna pjonustu sinnar. Réttur einstaklinga til ad gera
athugasemdir vid og kvarta yfir heilbrigdispjénustu er tryggdur i Il6gum nr. 74/1997 um réttindi
sjuklinga og 16gum nr. 41/2007 um landleekni og lydheilsu.

10. gr.
Adgangur ad upplysingum

Leeknar Si, eda eftir atvikum adrir heilbrigdisstarfsmenn, skulu hafa adgang ad peim
upplysingum p.&.m. sjukraskram er varda pjonustu vid hina sjukratryggdou i samraemi vid 45.
0g 46. gr. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar.

11. gr.
Abyrgd

Veitendur heilbrigdispjonustu skulu hafa fullneegjandi starfsdbyrgdar- og sjuklingatryggingar
hja vidurkenndu vatryggingafélagi og feera sonnur & pad ef pess er 6skad.

12. gr.
Eftirlit

[ samraemi vid 1. mgr. 45. gr. laga nr. 112/2008 um sjdkratryggingar ber Si ad hafa eftirlit med
starfsemi samningsadila sem m.a. midar ad pvi ad tryggja ad tegundir, magn, gadi, kostnadur
og arangur pjonustu sé i samraemi vid gerda samninga. Stofnunin hefur samrad vid landlaekni
um fyrirkomulag og framkvemd eftirlits.

Eftirlit SI getur m.a. falist i greiningu innsendra gagna, bréfaskiptum vid veitendur
heilbrigdispjonustu og heimsoknum & starfsstofur peirra. Veitendum heilbrigdispjonustu er
skylt ad veita SI eda skilgreindum starfsménnum Si per upplysingar sem stofnuninni eru
naudsynlegar vegna greidsina eda vegna eftirlitshlutverks hennar. Si er heimilt ad stédva
greidslur til vidkomandi pjénustuveitenda verdi verulegar eda itrekadar tafir & afhendingu

upplysinga.

Embeetti landlaeknis hefur eftirlit med ad veitendur heilbrigdispjonustu uppfylli faglegar krofur
til reksturs heilbrigdispjonustu og uppfylli akveedi heilbrigdisloggjafar a hverjum tima, sbr. 7.
gr. laganr. 41/2007 um landleekni og lydheilsu. Sinni veitendur heilbrigdispjonustu ekki krofum
EL um skil & gbgnum til EL geta S frestad greidslu & reikningum par til videigandi skil hafi étt
sér stad.

Rikisendurskodun hefur heimild til eftirlits med framkveemd samninga sem gerdir eru vid

sveitarféelog eda einkaadila, sbr. d. lid 4. gr. laga nr. 46/2016 um rikisendurskodanda og
endurskodun rikisreikninga. S0 heimild naer beadi til fjarhagsendurskodunar og
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stjornsysluendurskodunar. 1 10. gr. sému laga er kvedid & um skodunarheimildir
Rikisendurskodunar.

13. gr.
Verklok og vidskilnadur

Veitandi heilbrigdispjonustu sem ekki vill eda getur lengur starfad samkvaemt samningi, skal
med skriflegum haetti segja upp adild sinni ad honum mead priggja manada fyrirvara midad vid
manadamot sé ekki um annad samid.

Heetti veitandi heilbrigdispjonustu ad veita pjonustu skv. samningi, hvort sem pad verdur ad
loknum samningstima, framlengdum samningstima eda af 6drum asteedum, skal tryggt ad
pjonustan geti haldid &fram i héndum nys pjonustuveitanda med sem minnstum Gpagindum
fyrir sjukratryggda og an pess ad rof verdi a pjonustunni.

Veitendur heilbrigdispjonustu skuldbinda sig til ad taka patt i gerd verklokaastlunar vegna
adilaskipta ef til peirra kemur. Slik &atlun verdur gerd i samstarfi vid pjonustuveitanda, Si og
pbess adila sem tekur vid pjénustunni. Veitandi heilbrigdispjonustu skal einnig taka patt i vinnu
vid verklok sin og tryggja med pvi vidskilnad sem hefur lagmarksahrif & sjakratryggda og ryfur
ekki samfellda pjonustu vid pa.

14. gr.
pagnarskylda

Ollum veitendum heilbrigdispjonustu og starfsménnum peirra er skylt ad geeta pagmaelsku um
pbau atridi er pau fa vitneskju um i starfi sinu og leynt skulu fara hvort heldur vegna fyrirmela
i I[6gum eda pegar um er ad raeda atridi sem rétt er og edlilegt ad leynt skuli fara.

pagnarskylda samkvaemt dkvaedi pessu vikur eingéngu i peim tilvikum ad 16g bjodi ad upplyst
sé um pau atridi sem undir akveedi petta falla, ad adila verdi gert skylt ad greina fra pessum
atrioum med akvordun islenskra domstola eda adili hefur verid leystur undan pagnarskyldu af
peim sem malefnid tekur til.

Stydjist veitendur heilbrigdispjénustu vid vinnu undirverktaka skuldbinda peir sig til ad lata
undirverktaka og starfsmenn peirra undirrita heit um pagnarskyldu samkvaemt pessari grein.

~15.gr.
Agreiningur

Berist kvartanir fra sjukratryggdum vardandi framkvaemd pjonustuveitanda & peirri pjonustu
sem um er samid, eda Si telja ad pjonustuveitandi uppfylli ekki skyldur sinar samkvaemt
skilmalum pessum eda vidkomandi samningi, skulu Si senda vidkomandi pjonustuveitanda
skriflega athugasemd par sem gerd er grein fyrir framkomnum athugasemdum og
bjonustuveitanda gefinn frestur, sem eigi skal vera lengri en tveer vikur, til ad lagfeera pau atridi
sem talid er ad Urskeidis hafi farid eda gera annars grein fyrir sjonarmidum sinum. Hafi
bjonustuveitandi ekki brugdist vid erindi Si & fullneegjandi hatt, innan pess frests sem honum
er veittur, telst pad vanefnd & samningi. Geta SI pa an frekari fyrirvara gripid til peirra sérstoku
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vanefndadrraeda sem upp eru talin i I6gum um sjukratryggingar, s.s. takmarka magn og tegund
bjonustu sem undir samninginn falla, sagt samningi upp med umsoémdum fyrirfara eda rift
samningi tafarlaust, teljist vanefndir vera verulegar. Si geta alltaf krafist endurgreidslu og
annarra vanefndaurraeda, p.4 m. skadabota, eftir pvi sem vid & hverju sinni.

Réttur SI til endurgreidslu tekur jafnframt til greidslu patttokuhluta sjikratryggds og helst po
svo ad samningi adila sé lokid.

16. gr.
Réttarfar

Agreiningur sem risa kann og vardar val & pjonustuveitanda eda framkvaemd pjonustuveitanda
a samningi verdur ekki borinn undir rddherra. Mal Gt af agreiningi um efni samnings,
framkveemd hans eda talkun skal rekid fyrir héradsdomi Reykjavikur.

17.gr.
Fyrirvarar

Fjarhadir i samningum eru settar fram med fyrirvara um fjarveitingar grundvalladar a akvoroun
Alpingis um fjarveitingu i fjarlogum og med fyrirvara um ad stjornvold kunni ad dkveda adrar
vidmidanir vid undirbuning fjarlaga vegna adstaedna i rikisfjarmalum & hverjum tima.

pannig er heimilt ad gera rad fyrir adhaldi eda hagraedingu i rekstri peirra verkefna sem
samningar taka til & sama hatt og i malaflokkum hja rikisstofnunum og 6drum adilum sem
annast samberilega starfsemi, taki stjérnvold akvordun um pad vid gerd fjarlaga. Komi til
leekkunar & fjarveitingu til verkefnis skulu adilar taka upp vidraedur um ad adlaga verkefnid ad
breyttri fjarveitingu.

Samningar Si eru gerdir med fyrirvara um stadfestingu heilbrigdisradherra og ef samningar eru

til lengri tima en eins ars eru peir einnig gerdir med fyrirvara um stadfestingu fjarmala- og
efnahagsraoherra.

18. gr.
Gildistimi

Skilmalar pessir taka gildi fra og med 1. juli 2019. SI askilja sér rétt til ad breyta skilmalum
pessum og verda paer breytingar kynntar med 30 daga fyrirvara.

Skilmalar pessir hafa verid stadfestir af heilbrigdisradherra.
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Fylgiskjal 11

Listi yfir adila sem eru med pverfagleg greiningarteymi heilbrigdisstarfsmanna og eru
med samning vid Sl og hafa heimild til tilvisana i pjonustu barna med alvarlegar ged-,
hegdunar- og proskaraskanir

Heilsugasla héfudborgarsvaedisins vegna broska- og hegdunarstodvar
Barna og unglingageddeild Landspitala

Heilbrigdisstofnun Sudurlands

Barnaspitali Hringsins

Sjukrahusid & Akureyri

Radgjafar- og greiningarstod rikisins
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F.h. Sjukratrygginga islands
Gudlaug Bjornsdéttir

Undirritad af:
Gudlaug Bjornsdottir
2009587569

Dags: 10.10.2022
Timi: 08:36:59
Asteeda: Sampykkt
Signet ID: 60ccdle6-
08c5-4bd7-b983-
3637fa9520a0

Stadfesting f.h. heilbrigdisradherra
Asta Valdimarsdottir

Undirritad af:

Asta Valdimarsdaéttir
2907644839

Dags: 19.10.2022
Timi: 15:21:51
Asteeda: Sampykkt
Signet ID: 60ccdle6-
08c5-4bd7-b983-
3637fa9520a0

Undirritunarsioa

F.h. Sjukratrygginga islands
Ingibjérg Kr Porsteinsdottir

Undirritad af:
Ingibjorg Kr
borsteinsdottir
1408625179

Dags: 10.10.2022
Timi: 09:46:03
Astaeda: Sampykkt
Signet ID: 60ccdle6-
08c5-4bd7-b983-
3637fa9520a0
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