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Barrierefreiheit der von freenet 
vertriebenen Produkte    
Stand: 28. Juni 2025 

 

1. Hardware 

freenet vertreibt als Händler Telekommunikations-Endgeräte sowie Zubehör. Hinsichtlich der von uns vertriebenen Telekommunikations-Produkte im Sinne des § 

1 Abs. 2 Barrierefreiheitsgesetz (im Folgenden BFSG genannt) treffen uns die Pflichten als Händler im Sinne des § 11 BFSG in Verbindung mit der Verordnung 

zum Barrierefreiheitsstärkungsgesetz (im Folgenden BFSG-VO). 

Wir haben unsere Lieferanten und die Hersteller angewiesen, uns ausschließlich mit Produkten zu beliefern, die die Barrierefreiheitsanforderungen erfüllen, sofern 

diese nicht unter die Übergangsvorschrift des § 38 BFSG fallen.  

Wir überprüfen die CE-Kennzeichnung und die Beilage der Unterlagen nach § 7 Abs. 3 BFSG. Weiterhin überprüfen wir, ob der Hersteller seinen Pflichten nach § 

7 BFSG bzw. der Einführer seinen Pflichten nach § 10 BFSG nachkommt. Haben wir Grund zu der Annahme oder gesicherte Kenntnis davon, dass ein Produkt 

nicht den Barrierefreiheitsanforderungen entspricht, stellen wir den Vertrieb des betroffenen Produktes ein und informieren den Hersteller über die Nichtkonformität 

des Produktes. 

Weiterhin werden wir die Informationen zur Barrierefreiheit und die Kompatibilität mit assistiven Technologien der vertriebenen Produkte gemäß § 19 BFSG-VO 

auf unserer Webseite unter dem Link „Barrierefreiheit Produkte“ in barrierefreiem Format bereitstellen, soweit der verantwortliche Wirtschaftsakteur (Hersteller 

oder Einführer) diese Information zur Verfügung stellt. 

 

Barrierefreiheitsinformationen unserer Hersteller und Lieferanten: 

 

Apple https://www.apple.com/de/accessibility/ 

AVM  https://fritz.com/pages/barrierefreiheit 

EMPORIA  
https://www.emporiamobile.com/de-de/pages/barrierefreiheit?srsltid=AfmBOorI-
0kFOciaMQ8Rv6NHOLHeq72C_RR0FzsAkvbKZsq7Ir5X7iK4 

EXARING  https://www.waipu.tv/barrierefreiheit/ 

Fairphone 
https://support.fairphone.com/hc/en-us/articles/26982776288018-How-do-I-use-And
roid-Accessibility 

Google  https://support.google.com/accessibility/answer/6006564?hl=de 

HMD  
https://www.hmd.com/de_de/accessibility?srsltid=AfmBOoqdpp
kWP_3zdeBxR6McWjpB358HZ3OdU_iLKOuZDFX-BMNnrzuS 

Huawei https://consumer.huawei.com/accessibility/us/accessibility/index.htm 

Motorola https://de-de.support.motorola.com/app/answers/detail/a_id/106120/p/30,6720, 

RealMe (Charming Sky Limited) https://www.realme.com/in/support/kw/doc/2083582 

Samsung  https://www.samsung.com/de/sustainability/accessibility/overview/ 

Sony Europe B.V. https://www.sony.de/sustainability-accessibility 

Xiaomi  
https://www.mi.com/de/accessibility/?srsltid=AfmBOorndhDCat
fxiUc3Pla75WAXIm3o3-RJZAlMJAVy9eQtucbbn7OR 

XPLORA 
https://myxplora.de/pages/erklarung-zur-barrierefreiheit?srsltid=AfmBOoql2TfJ2ms-
GFOX4p_cldp_RTwHUf7jXZYB40Z6xQr6t9KWTPYx 
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